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 ترح لتقییم مرحلة ما بعد التدریب بالمراكز التدریبیة الزراعیةاطار مق

 یحیى على زھران ، حازم صلاح منصور قاسم و رغدة حسن محمود سالم
 جامعة المنصورة –كلیة الزراعة  –قسم الإرشاد الزراعى والمجتمع الریفى 

 
 الملخص

 
ة ما بعد التدریب الزراعى، وذلك من خلال التعرف على الوض�ع ال�راھن لتقی�یم استھدفت الدراسة الحالیة بصفة رئیسیة اقتراح إطار لتقییم مرحل

 مرحلة ما بعد التدریب الزراعى، واختبار صلاحیة الإطار المقترح لتقییم مرحلة ما بعد التدریب الزراعى.
بالق�اھرة وذل�ك للتع�رف عل�ى الوض�ع ال�راھن  وقد تم اختیار محافظ�ة الدقھلی�ة، ومرك�ز البس�اتین بالقن�اطر الخیری�ة، والإدارة المركزی�ة للت�دریب

 ) محكم من أساتذة الجامعات والمراكز البحثیة لتقییم صلاحیتھ.۲٤لتقییم التدریب الزراعى، كما تم عرض الإطار المقترح لتقییم التدریب على (
) ۱٤، كم�ا ت�م عرض�ھ عل��ى (وری�ةعل�ى مس�توى الجمھ ) م�دیر م�ن م�دیرى الت�دریب بم�دیریات الزراع�ة۲۰وت�م ع�رض الإط�ار المقت�رح عل�ى (

 موظفا من موظفى الإدارة المركزیة للتدریب بأقسام التخطیط، والمساعدات التدریبیة، والمتابعة، والتقییم .
اع�ى وقد اعتمدت ھذه الدراسة في تجمیع بیاناتھا علي إستخدام المصادر الثانویة للتعرف على الوضع ال�راھن لتقی�یم مرحل�ة مابع�د الت�دریب الزر

. ۲۰۱٥وحت�ى دیس�مبر  ۲۰۱٤، واستخدام استمارات الاستبیان وتجمیعھا بواس�طة المق�ابلات الشخص�یة والتلیف�ون والبری�د، خ�لال الفت�رة م�ن اغس�طس 
 واستخدمت التكرارات، والنسب المئویة كأدوات للتحلیل الإحصائى وعرض نتائج الدراسة.

ییم بعد التدریب قیام الإدارة المركزی�ة للت�دریب بتقی�یم مرحلت�ى رد فع�ل المت�دربین وال�تعلم، لمرحلة تقالمتعلقة بالوضع الراھن أظھرت النتائج وقد 
) ۱۰ص�لاحیة (وعدم القیام بتقییم مرحلتى سلوك المت�دربین ونت�ائج البرن�امج الت�دریبى، وق�د أظھ�رت النت�ائج المتعلق�ة باختب�ار ص�لاحیة الإط�ار المقت�رح ؛

 عد التدریب. معاییر للحكم على مرحلة تقییم ما ب
تلقى تقاریر م�ن المش�رفین ع�ن رض�ا المت�دربین أكثر المعاییر التى یمكن تطبیقھا للتقییم بعد الانتھاء من الدورة مباشرة ھى وأوضحت النتائج أن 

زی�ادة الرض�ا بیئ�ة العم�ل ھ�ى ٪)، وأكثر المعاییر التى یمكن تطبیقھ�ا لتقی�یم التغی�رات الس�لوكیة ف�ى ۹٥,۱والمدربین عن البرنامج التدریبى بوزن نسبى (
٪) لك�لا منھم�ا، كم�ا ۷۰,٦الوظیفى ودافعیة المتدربین نحو العمل، واكتساب طرق وأسالیب جدیدة لحل مشكلات العمل الفنیة وغی�ر الفنی�ة ب�وزن نس�بى (

زراعی�ة المقدم�ة لل�زراع ومختل�ف المس�تھدفین التحس�ن ف�ى ج�ودة الخدم�ة الإرش�ادیة والتبین أن أكثر المعاییر التى یمكن تطبیقھا لتقییم أث�ر الت�دریب ھ�ى 
 ٪).۳۷,۳بوزن نسبى (

وتوص�ى الدراس��ة الحالی�ة بض��رورة قی��ام الإدارة المركزی�ة للت��دریب بالاسترش�اد بالإط��ار المقت��رح المع�روض بالدراس��ة الراھن�ة لتطبیق��ھ تح��ت 
 الظروف المحلیة.

 المقدمة
 

لات الحی���اة یع���یش عالمن���ا الی���وم ث���ورة ش���املة ف���ى جمی���ع مج���ا        
الاقتص����ادیة، والاجتماعی����ة، والتكنولوجی����ة، ل����ذلك تس����عى المنظم����ات 
والمجتمعات الحدیثة فى عالم الیوم إلى التغلب عل�ى مش�كلاتھا الاقتص�ادیة 
والاجتماعیة، وبخاصة فى ظل التطور الص�ناعى والتكنول�وجى والعلم�ى 

 )  ۱٥، ص۲۰۱۱المذھل فى كل المجالات.(السكارنة،
لعنصر البشرى أھم الموارد فى تلك المنظمات، حیث تعتم�د ویمثل ا       

كافة الم�وارد والمقوم�ات الأخ�رى للمنظم�ة عل�ى كفاءت�ھ ف�ى إدارتھ�ا، فھ�م 
مفتاح النجاح وضمان فاعلیة اس�تخدام العناص�ر الأخ�رى لتحقی�ق الأھ�داف 

 )  ۷،ص۲۰۱۲المطلوبة.(سید والجمل، 
اد الك���وادر البش���ریة ویع��د الت���دریب م��ن أھ���م المقاوم��ات ف���ى إع��د      

الملائم�ة، م�ن حی��ث الق�درة عل��ى اس�تیعاب العل��وم والمع�ارف والمھ��ارات 
والتقنی�ة الفنی��ة والتكنولوجی��ة والممارس��ات العلمی�ة بمع��دلات أس��رع حت��ى 
تلاحق التطور المستمر والمتت�ابع لاحتیاج�ات التط�ویر، ومفاھیم�ھ وأبع�اده 

ھ��و أھ��م عنص��ر ف��ى تحقیق��ا لق��درات تنموی��ة أكب��ر خاص��ة وأن الإنس��ان 
 )۱۸، ص۲۰۱٦التنمیة.(الحیالى وعودة، 

ولایختل���ف الت���دریب ف���ى ج���وھره ومض���مونة بالنس���بة للإرش���اد         
الزراع��ى ع��ن مج��الات الت��دریب الأخ��رى فمحص��لتھ النھائی��ة تكم��ن ف��ى 
الإع��داد والتأھی��ل الجی��دین للع��املین عل��ى مختل��ف مس��تویاتھم التنظیمی��ة 

قوم�ون ب�ھ م�ن أعم�ال حالی�ة أو مس�تقبلیة.(أبو ض�مانا لت�وافر الكف�اءة لم�ا ی
 )۷، ص۲۰۰٦عساف، 

ویتطلب التدریب عنایة فائقة فى التخطیط والتنفیذ والمتابعة والتقییم ،           
 ع�ن ینفص�ل لا وھام�ا رئیس�ا انش�اط تع�د الت�دریب تقی�یم عملی�ة ونظ�را لأن

 ای�ةبعن یحظ�ى أن ینبغ�ي مس�تمر نش�اط ك�ذلك وھ�ى الت�دریب، أنش�طة ب�اقي
 المنظم�ات أص�بحت وبالت�الى الت�دریب، م�ن الفاعلی�ة لتحقی�ق ضمانا خاصة
 عوائ�ده عل�ى والوق�وف الت�دریب ھ�ذا أث�ر حساب لقیاس كشف بتقدیم مطالبة
 ۱۹۹۸، توفی�ق،( الع�املین. أداء ف�ى املموس� ی�راتغی أح�دث أن�ھ م�ن والتأك�د

 )۱۸،ص

 الوق�وف ف�ى الت�دریب أث�ر تقی�یم عملی�ة م�ن الأساس�ي الغ�رض ویتح�دد     
 ت�دریب ت�م الت�ي الأھ�داف تحقی�ق ف�ي الت�دریبى البرن�امج فاعلی�ة م�دى عل�ى

ق�رارات  اتخ�اذ نح�و العلی�ا الإدارة توجی�ة ف�ى یس�اعد مما أجلھا، من العاملین
 )۳٥،ص۲۰۱۱.(التلبانى وآخرون،التدریب نتائج ضوء فى

 
 المشكلة البحثیة

 
لش���املة. تع��د تنمی��ة الق��وي البش��ریة م���ن أھ��م عناص��ر التنمی��ة ا

فالموارد البشریة ھ�ي الدعام�ة الرئیس�یة لنج�اح أي تنظ�یم، وعلیھ�ا تتوق�ف 
طاقتھ الإنتاجیة مما یحتم الاھتمام برفع ق�درات الع�املین بالقط�اع الزراع�ى  
والارتقاء بمس�تویات أدائھ�م، ویعتب�ر العنص�ر البش�رى مت�وفر ف�ي المجتم�ع 

ف�ي أم�س الحاج�ة المصري كطاقة كبیرة متنوع�ة ولكنھ�ا ف�ي نف�س الوق�ت 
 إلي من یتناولھا بالإعداد والتجھیز.

والتدریب لیس مجرد حل مؤقت لمشكلة تواجھ العاملین بالقطاع الزراع�ي 
ولاحل بدیل یمك�ن أن ی�تم البح�ث ع�ن ب�دائل ل�ھ، إنم�ا ھ�و نش�اط ووظیف�ة 
أساسیة للعبور بالانتاجی�ة إل�ي المس�توي المطل�وب ، ل�ذلك یج�ب أن ننظ�ر 

ن�ھ وظیف�ة أساس�یة ومس�تمرة ط�وال حی�اة أي مؤسس�ة إلي التدریب عل�ي أ
 زراعیة أو غیر زراعیة.

وعلى الرغم من الجھود الكبیرة التي تبذلھا الدول لتحقیق التنمی�ة 
الش�املة ومس��ایرة المتطلب��ات التنموی��ة الزراعی�ة الحالی��ة والمس��تقبلیة م��ن 
خ����لال الاھتم����ام بت����دریب المرش����دین ال����زراعیین لتط����ویر مع����ارفھم، 

تھم،  واتجاھاتھم لكي یساھموا بأدائھم في تحقیق التمیز ع�ن طری�ق ومھارا
الاستغلال الأمثل والأفضل للإمكانیات والموارد الفنیة والأداری�ھ المتاح�ة، 

إلا  نماذج دولیة لتقییم التدریب أف�ادت المؤسس�ات الزراعی�ة كثی�راً، ووجود
لا ع�ن أنھ على الجانب المحلى تب�ین قص�ور ف�ى تطبی�ق ھ�ذه النم�اذج فض�

 ندرة الأبحاث والدراسات المتعلقة بھذا الموضوع.
لذا تسعى ھذه الدراسة لاقتراح إطار لتقی�یم مرحل�ة م�ا بع�د الت�دریب        

 الزراعى یمكن تطبیقھ وفقا للظروف المحلیة المصریة.
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 أھداف البحث:
 فى ضوء العرض السابق لمشكلة البحث تحددت أھدافھ فیما یلى:

ب�المراكز  ال�راھن لتقی�یم مرحل�ة م�ا بع�د الت�دریب التع�رف عل�ى الوض�ع -۱
 التدریبیة الزراعیة.

اختب��ار ص���لاحیة الإط���ار المقت���رح لتقی��یم مرحل���ة م���ا بع���د الت���دریب   -۲
 الزراعى.

تصمیم إطار لتقییم مرحلة ما بع�د الت�دریب الزارع�ى یمك�ن تطبیق�ھ وفق�ا  -۳
 للظروف المحلیة.

 لاستعراض المرجعىا
 وعناصره، وأھم نماذجھ كالآتى:سیتم تناول تعریف التقییم، 

 أولا: تعریف تقییم التدریب:
 Brown") نق�لا ع�ن "Rehmat et al. ")2015,p.5" یعرف�ھ

& Sitzman  2011) بأن��ھ عملی��ة منھجی�ة لجم��ع البیان�ات ف��ى محاول��ة (
لتحدی��د م��دى فاعلی��ة أو كف��اءة ب��رامج الت��دریب وإتخ��اذ الق��رارات ح��ول 

 التدریب.
عملی���ة أو مس���عى ) ب���أن تقی���یم الت��دریب ۲۷، ص ۲۰۱۲ویذكر"س��عد" ( 

منظم لفھم أھمیة الأنشطة التدریبیة التي تم تنفیذھا من حی�ث الطریق�ة الت�ي 
ت��م بھ��ا الت��دریب، وم��ن حی��ث الأث��ر النھ��ائي ال��ذي أحدث��ھ الت��دریب عل��ى 

 المشاركین.
) بأنھ ھو التجمیع المنھج�ى Borate et al.) "2014,p.3 ویعرفھ "       

ق�رارات فعال�ة ح�ول تع�دیل مختل�ف الأنش�طة  لومات لإتخاذوالوصفى للمع
 التعلیمیة المشاركة فى التدریب

 التدریبي: البرنامج تقییم ثانیا:عناصر
یمك�ن تقس�یم عناص��ر تقی�یم الب�رامج التدریبی��ة وفق�ا لمراحل�ھ عل��ى 

 )٤٤النحو الآتى:(محمد وآخرون، بدون سنة نشر، ص
 تقی�یم المرحل�ة ھ�ذه خ�لال ی�تم :دریبيالت� البرن�امج تنفی�ذ أثناء التقییم - أ

 : التالي النحو على والمتدربین التدریبي بالبرنامج متعددة جوانب
 وم�دى الت�دریبي، البرن�امج أھ�داف م�ن رئیس�ى ھ�دف ك�ل تحق�ق م�دى - ۱

 جھ�ود توج�ھ وم�دى الكبی�رة، الأھ�داف تحقی�ق في الفرعیة الأھداف مساھمة
 .لرئیسیةوا الفرعیة الأھداف تحقیق نحو المدربین

 للغ�رض تحقیقھ�ا وم�دى التدریبی�ة والوس�ائل الأس�الیب ملائم�ة م�دى - ۲
 .أجلھ من المستخدمة

 موض�وعات م�ن یحتوی�ھ وم�ا الت�دریبي، البرن�امج تص�میم ملائم�ة م�دى - ۳
 ت�م الت�ي التدریبی�ة والإحتیاج�ات لبلوغھ�ا البرنامج خصص التي الأھداف مع

 .التدریبي البرنامج ذتنفی وزمان مكان ملائمة ومدى اكتشافھا،
 الأش�خاص ھ�م البرن�امج ف�ي المنتظم�ین الم�دربین أن م�ن التأك�د - ٤

 .التدریبي المحتوى لنقل المطلوبة بالفاعلیة وتمتعھم المناسبین،
 وتكام�ل الت�دریبي البرن�امج موض�وعات تسلس�ل مراع�اة عل�ى الح�رص - ٥

 .محتویاتھا
 .التدریبي نامجالبر في المقررة الموضوعات كافة من التأكد - ٦
 ف�ي وانتظ�امھم ل�ھ وقب�ولھم الت�دریبي للبرن�امج للمت�دربین فع�ل رد - ۷

 .التدریب
 : التدریبي البرنامج انتھاء بعد التقییم - ب
 تلبی�ة م�ن الت�دریبي البرن�امج حقق�ھ م�ا قی�اس المرحل�ة ھ�ذه تتض�من  

 الھ�دف إن حی�ث أھداف�ھ، تحقی�ق ف�ي مس�اھمتھ التدریبیة، وم�دى للإحتیاجات
 :ھو المرحلة ھذه في التقییم نم
 أجلھ. من الموضوع للھدف بالنسبة البرنامج في الخلل نواحي اكتشاف - ۱
 التغطی�ة لتحقی�ق العلمی�ة الم�واد ف�ي الجوھری�ة التع�دیلات عل�ى التعرف - ۲

 للتدریب. الكاملة
 فعالیتھ. یحقق بما التدریب أسالیب استحداث أو تعدیل أو تطویر - ۳
والبص�ریة  الس�معیة الإیض�اح مس�اعدات ف�ي القص�ور حين�وا اكتش�اف - ٤

  .وتطویرھا

 تق�دیم وق�ت أن اتض�ح إذا ،ل�ذلك الحاج�ة عن�د الزمنی�ة التوقیت�ات تع�دیل - ٥
 للمتدربین. ملائم غیر التدریبي البرنامج

 .الأمر لزم إذا البرنامج موضوعات تسلسل تعدیل - ٦
 ت�دریبھم أو واس�تبدالھم والمحاض�رین الم�دربین مستوى في النظر إعادة - ۷
 .الأمر احتاج إذا
 : وجیزة بفترة التدریب انتھاء بعد النتائج متابعة - ج

 الت�ي الفوائ�د ولمعرف�ة الت�دریب، فعالی�ة م�دى م�ن للتأك�د العملیة ھذه تتم     
 ف�ي المتابع�ة تس�ھم حی�ث لأعم�الھم، أدائھ�م عل�ى ذل�ك وأثر المتدربون حققھا
 البرن�امج ص�لاحیة م�دى عل�ى الحك�م ف�ي كبی�رة بدرج�ة المرحل�ة ھ�ذه

 .بھ والقوة الضعف جوانب اكتشاف عن فضلا التدریبي،
 الت�دریب؛ انتھ�اء بع�د العم�ل أثن�اء المت�درب أداء التقی�یم م�ن النوع ھذا ویقیس
 الموظ�ف أداء طریق�ة عل�ى ط�رأت الت�ي التغی�رات ملاحظ�ة ی�تم حی�ث

 العمل. في السلوكیة والنواحي
رحل�ة تقی�یم بع�د الانتھ�اء م�ن البرن�امج الت�دریبى ویركز ھذا البح�ث عل�ى م

 والذى یشمل العناصر الآتیة:
 مرحلة الإنتھاء من الدورة التدریبیة مباشرة: -

تش�مل تل��ك المرحل��ة التع��رف عل��ى رد فع��ل المت��دربین تج��اه ال��دورة      
-Nikandrou et al.,2009,p.255)التدریبی��ة، وقی��اس ال��تعلم ك��الآتى: 

 ).  Kumar et al.,2012, pp.78-79، و((257
 التعرف على رد فعل المتدربین:-أ

السبب الأكثر شیوعا لتقییم التدریب ھو تحدید فاعلیت�ھ، والط�رق الت�ى      
من شأنھا تستخدم لتحس�ینھ؛ وم�ن ث�م لاب�د م�ن الإجاب�ة عل�ى مجموع�ة م�ن 
الأسئلة للتعرف على رد فعل المتدربین بعد الإنتھاء من البرن�امج الت�دریبى 

 شرة.مبا
 قیاس التعلم:-ب

ویھ��دف قی��اس ال��تعلم إل��ى التع��رف عل��ى التغی��ر ف��ى مع��ارف، أو         
س��لوك، أو اتجاھ��ات المت��دربین، والتع���رف عل��ى مق��دار ال��تعلم الح���ادث 
للمتدربین. ویتم اس�تخدام اختب�ارات الأداء قب�ل ال�دورة أو بع�د الإنتھ�اء م�ن 

ی�ر الح�ادث ف�ى المع�ارف الدورة مباشرة أو كلیھما للتعرف على مقدار التغ
 أو المھارات أو الإتجاھات، 

 تقییم السلوك: -
یرك�ز الت��دریب عل�ى التغی��رات الحادث�ة ف��ى س�لوكیات المت��دربین بع��د      

إنتھ��اء الت��دریب بفت��رة، ویعم��ل عل��ى تط��ویر وتنمی��ة أداء الع��املین بع���د 
  الرجوع إلى وظائفھم.

 أثر التدریب: -
لى النت�ائج النھائی�ة للت�دریب، وأث�ره تسعى تلك المرحلة إلى التعرف ع    

 ROI)على المنظمة وعلى المجتمع. ویع�د حس�اب العائ�د عل�ى الإس�تثمار(
 رق لقیاس تلك المرحلة.من أشھر الط

 نماذج التدریب: ثالثا:
تتعدد النماذج المستخدمة لتقییم عملیة الت�دریب، وتس�تخدم تل�ك النم�اذج      

 لتدریب أو لوصف ما ینبغى أن یكون.لوصف ما یقوم بھ المقیمون لتقییم ا
ر أھمی���ة دراس���ة تل���ك النم���اذج ف���ى كونھ���ا تس���تخدم كنم���اذج وتظھ���     

" تحتوى عل�ى مجموع�ة م�ن القواع�د A prescriptive modelإرشادیة"
والإرشادات لتحدید التقییم السلیم وكیفیة الاض�طلاع ب�ھ أو تس�تخدم كنم�اذج 

وتتنب�أ وتفسرأنش�طة  " والت�ى تص�فA descriptive modelوص�فیة " 
 )Ogle,2002,p.24التقییم التى تم القیام بھا.(

 Kirkpatrick's Four-Level Trainingویع����د نم�����وذج     
Evaluation Model  من أشھر نم�اذج تقی�یم الت�دریب، حی�ث یس�اعد ھ�ذا

النم�وذج الم�دربین ومنس��قى الت�دریب عل��ى قی�اس فاعلی��ة الت�دریب بطریق��ة 
الأس���اس لھ���ذا  "Donald Kirkpatrick"موض���وعیة، وق���د وض���ع  

م�ن التع�دیلات حت�ى وص�ل إل�ى الش�كل  وق�ام بالعدی�د ۱۹٥۹النموذج عام 
، ویتكون ھذا النموذج  من أربع�ة مراح�ل عل�ى النح�و ۱۹۹٤النھائى عام 

 :التالى
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 Kirkpatrick): مكونات نموذج ۱شكل (

 )Kirkpatrick )۱۹۹٤نقلا عن  (Wolf,etal.,2006, p.9 ) المصدر
 

 الطریقة البحثیة
 

: اعتم��دت الدراس��ة الراھن��ة عل��ى الم��نھج الوص��فى الم��نھج المس��تخدم-۱
لكونھ یعتمد على تجمی�ع الحق�ائق والمعلوم�ات ع�ن الوض�ع ال�راھن ث�م 

 مقارنتھا وتحلیلھا وتفسیرھا من أجل التنبؤ بالمستقبل.
محافظ��ة الدقھلی��ة، ومرك��ز البس��اتین وت��م اختی��ار المج��ال الجغراف��ى:  -۲

بالقن�اطر الخیری�ة، والإدارة المركزی�ة للت�دریب بالق�اھرة وذل�ك للتع��رف 
عل�ى الوض�ع ال�راھن لتقی�یم الت�دریب الزراع�ى. كم�ا ت�م الوص�ول إل�ى 
مدیرى التدریب بم�دیریات الزراع�ة بالمحافظ�ات الآتی�ة للحص�ول عل�ى 

وھ�ى  (الدقھلی�ة، ودمی�اط،  آرائھم حول الإطار المقت�رح لتقی�یم الت�دریب
والغربی��ة، وكف��ر الش��یخ، والمنوفی��ة، والاس��كندریة، والبحی��رة، والبح��ر 
الأحم������ر، وال������وادى الجدی������د، مرس������ى مط������روح، وبورس������عید، 
والإسماعیلیة،وأس�وان، وقن��ا، والق��اھرة، والفی��وم، والجی��زة، وأس��یوط، 

 وبنى سویف، وسوھاج). 
  المجال البشرى:-۳
ال�راھن للت�دریب الزراع�ى م�ن خ�لال إج�راء تم التعرف عل�ى الوض�ع  -

مق���ابلات شخص���یة م���ع م���دیر الت���دریب بمدیری���ة الزراع���ة بمحافظ���ة 
الدقھلی��ة، وم��دیر الت��دریب بمرك��ز ت��دریب البس��اتین بالقن��اطر الخیری��ة، 

 ومدیر التخطیط بالإدارة المركزیة للتدریب. 
) محك�م، ت��م ۲٤كم�ا ت��م ع�رض الإط��ار المقت�رح لتقی��یم الت�دریب عل��ى ( -

ختی���ارھم م���ن أس���اتذة الجامع���ات والمراك���ز البحثی���ة وال���ذین ل���دیھم ا
 اھتمامات واضحة فى التدریب الإرشادى.

وق��د ت��م ع��رض الإط��ار المقت��رح أولا عل��ى م��دیرى الت��دریب ب��بعض  -
مراكز محافظة الدقھلیة، ولكن تبین ع�دم وج�ود دور لھ�م س�وى ارس�ال 

الزراع���ة  أس���ماء المت���دربین المقترح���ة إل���ى م���دیر الت���دریب بمدیری���ة
بمحافظ��ة الدقھلی��ة، وبالت��الى تب��ین ع��دم الق��درة عل��ى إب��داء آراء ح��ول 
الإط��ار المقت��رح.ومن ث��م ت��م ع���رض الإط��ار المقت��رح عل��ى م���دیرى 

) ۲۷الت��دریب بمحافظ��ات جمھوری��ة مص���ر العربی��ة والب��الغ ع���ددھم (
م��دیر، وذل��ك ل���دورھم الرئیس��ى ف��ى الت���دریب وحض��ورھم الاجتم���اع 

ج���ات التدریبی���ة للمحافظ���ات والمق���ام ب���الإدارة الس��نوى لتحدی���د الاحتیا
) ۲۰المركزی�ة للت��دریب ف��ى بدای�ة الس��نة المالی��ة، وت�م الوص��ول إل��ى (

مدیر من مدیرى الت�دریب بم�دیریات الزراع�ة وذل�ك لص�عوبة الوص�ول 
) موظفا من م�وظفى ۱٤إلى جمیع أفراد الشاملة، كما تم عرضھ على (

ط��یط، والمس��اعدات التدریبی��ة، الإدارة المركزی��ة للت��دریب بأقس��ام التخ
 والمتابعة، والتقییم .

تم تجمیع استمارات الوضع الراھن خلال الفت�رة م�ن    المجال الزمنى:-٤
، وت���م تجمی��ع الاس��تمارات الخاص���ة ۲۰۱٤اغس��طس وحت��ى أكت��وبر 

بتحك�یم الاط�ار المقت�رح لتقی�یم الت�دریب خ�لال الفت�رة م�ن ابری�ل وحت��ى 
ب���آراء م���دیرى س��تمارات الخاص���ة ، كم���ا ت���م تجمی���ع الا۲۰۱٥یونی��و 

الت�دریب والع�املین ب�الإدارة المركزی��ة للت�دریب بالإط�ار المقت�رح لتقی��یم 
 .۲۰۱٥التدریب فى الفترة من أكتوبر وحتى دیسمبر

 

اعتم�دت ھ�ذه الدراس�ة ف�ى تجمی�ع بیاناتھ�ا عل�ى أدوات جمع البیانات: -٥
 مصدرین وھما:

ستمارات التقییم المس�تخدمة المصادر الثانویة: من خلال الإطلاع على ا - أ
م����ن قِب����ل الإدارة المركزی����ة للت����دریب، والتع����رف عل����ى العناص����ر 
والمؤش��رات المس��تخدمة ف��ى تقی��یم ب��رامج الت��دریب الزراع��ى، وذل��ك 

 للتعرف على الوضع الراھن لتقییم التدریب الزراعى فى مصر.
المصادر الأولیة: وذلك من خلال استخدام استمارة اس�تبیان للتع�رف  - ب

الوضع الراھن لتقییم التدریب، وقد تم تجمیع الاس�تمارات بالمقابل�ة  على
الشخصیة من خ�لال م�دیر الت�دریب بمحافظ�ة الدقھلی�ة، وم�دیر الت�دریب 
بمرك��ز ت��دریب البس��اتین بالقن��اطر الخیری��ة، وم��دیر التخط��یط ب��الإدارة 
المركزی�ة للت��دریب. كم��ا ت��م اس�تخدام اس��تمارة اس��تبیان لتحك��یم الإط��ار 

) محكم��ا، وذل��ك ع��ن طری��ق ۲٤ح لتقی��یم الت��دریب م��ن خ��لال (المقت��ر
البری��د. وت��م تجمی��ع الاس��تمارات الخاص��ة ب��التعرف عل��ى آراء م��دیرى 
الت���دریب بمحافظ���ات جمھوری���ة مص���ر العربی���ة والع���املین ب���الإدارة 
المركزیة للتدریب بالإطار المقت�رح لتقی�یم الت�دریب الزراع�ى ف�ى مص�ر 

 لتلیفون، والبرید.بواسطة المقابلات الشخصیة، وا
ت�م معالج�ة بع��ض الاس�تجابات لتص�بح ف��ى   المعالج�ة الكمی�ة للبیان��ات:-٦

الإحص���ائیة  ص���ورة كمی���ة یمك���ن م���ن خلالھ���ا إج���راء التحل���یلات
 كالآتى: لإستخلاص نتائج الدراسة

بالنس��بة لتحدی���د ص��لاحیة العب���ارات المكون��ة للإط���ار المقت��رح لتقی���یم  -
) ف��ى حال��ة ۳قیم��ة رقمی��ة ( الت��دریب الزراع��ى ف��ى مص��ر، ت��م اعط��اء

 ) فى حالة غیر صالحة.۱) فى حالة صالحة لحد ما، و(۲صالحة، و(
أم��ا بالنس��بة لآراء م��دیرى الت��دریب والإدارة المركزی��ة للت��دریب ح��ول  -

الإط��ار المقت��رح لتقی��یم الت��دریب الزراع��ى ف��ى مص��ر، فق��د ت��م إعط��اء 
) ۱لمتوس��طة، و() للامكانی�ة ا۲) للامكانی�ة العالی�ة، و(۳القیم�ة الرقمی�ة(

) لعدم امكانیة التطبی�ق وذل�ك بالنس�بة لامكانی�ة ۰للامكانیة المحدودة، و(
التطبیق المستقبلى. أما بالنسبة لأسباب عدم الاستخدام ت�م اعط�اء القیم�ة 

) ۲) لع���دم ت���وفرالخبرات، و(۳) لع���دم توفرالإمكانی���ات، و(٤الرقمی���ة (
لنس���بة للأس���الیب ) لل���وائح المنظم���ة. أم���ا با۱لمركزی��ة الق���رارات، و(

) للس���جلات ٤المس��تخدمة ف��ى القی��اس فق��د ت��م إعط��اء الق��یم الرقمی��ة (
) ۱) للملاحظ������ة، و(۲) للمق������ابلات الشخص�����یة، و(۳والوث�����ائق، و(

للاس�تبیانات. وبالنس��بة للمص�در المس��ئول ع�ن التطبی��ق فق�د ت��م إعط��اء 
) ۲) لجھ���ة الت���دریب، و(۳) ل���لإدارة المركزی���ة، و(٤القیم��ة الرقمی���ة (

 ) للخبراء.  ۱الموفدة، و(للجھة 
  أدوات التحلیل الاحصائى:-۷
ت�م اس�تخدام بع�ض المق�اییس الإحص�ائیة الوص�فیة ك�التكرارات والنس�ب  -

لوص�ف المتغی�رات البحثی�ة  الأھ�داف البحثی�ة بما یتف�ق وتحقی�قالمئویة 
 المختلفة للدراسة.

 كما تم استخدام المعادلة الآتیة لحساب ٪ لصلاحیة العبارة: -
 ۱۰۰×       الدرجة المقابلة لھذه الفئة × مجموع تكرار كل فئة            

 أكبر وزن× مجموع التكرارات                       
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 النتائج ومناقشتھا
 

یعرض ھذا الجزء النتائج التى أمكن الحصول علیھا من الدراسة المیدانی�ة 
 :على النحو التالى

 لانتھاء من البرنامج التدریبى:أولا: الوضع الراھن لتقییم مرحلة ا   
 مرحلة تقییم رد فعل المتدربین: - أ

اتض�ح أن��ھ ی��تم قی��اس مرحل��ة رد فع��ل المت��دربین بع��د الانتھ��اء م��ن        
الدورة التدریبیة مباشرة وذلك من خلال استمارة اس�تبیان مع�ده مس�بقا م�ن 

ل�ى قبل الإدارة المركزیة للتدریب، ویتم توزیعھا على المتدربین للتع�رف ع
نقاط القوة والضعف فى الدورة التدریبی�ة، وذل�ك م�ن خ�لال مجموع�ة م�ن 
الأس��ئلة المغلق��ة والمفتوح��ة ( لاب��داء اى اقتراح��ات مس��تقبلیة للتحس��ین)، 

 وتتضمن تلك الأسئلة تقییم أھم بنود التدریب وھى: 
م�دى ص�لاحیة وتناس�ب میع�اد ومك��ان تنفی�ذ البرن�امج م�ع ظ�روف عم��ل  -

 المتدربین.
طابق تنفی�ذ البرن�امج وفق�ا للتخط�یط وأھ�م التع�دیلات الت�ى ط�رأت مدى ت -

 على الجدول الزمنى التنفیذى وأسبابھا.
مدى فاعلیة م�نھج وم�واد وموض�وعات وعناص�ر الت�دریب الت�ى تناولھ�ا  -

 البرنامج ومدى تنظیم كل منھا لأھدافھا فى تلبیة احتیاج المتدربین.
محتواھ�ا م��ع أداء المت��دربین  م�دى فائ��دة موض�وعات البرن��امج وارتب��اط -

 الحالى والمستقبلى.
م�دى كف�اءة أس��الیب ووس�ائل الایض�اح ومس��اعدات الت�دریب المس��تخدمة  -

 وملائمتھا لتحقیق الأھداف التدریبیة.
 مدى كفایة وتناسب مدة تنفیذ البرنامج. -
 مدى تجانس فئات المتدربین. -
رین بالحض��ور ف��ى م��دى الانض��باط ف��ى تنفی��ذ البرن��امج والت��زام الحاض�� -

 المیعاد المحدد.
اج��راء تحلی��ل لنت��ائج اس��تمارات اس��تطلاع رأى المت��دربین والم���دربین  -

والتق��اریر الفنی��ة المكتوب��ة المقدم��ة م��ن المت��ابعین والمفتش��ین والأجھ���زة 
 التنفیذیة من المشرفین والموجھین على البرنامج.

 مرحلة تقییم تعلم المتدربین: -ب 

رحلة تعلم المتدربین بعد الانتھاء م�ن ال�دورة اتضح أنھ یتم قیاس م
التدریبیة فقط وذلك من اختبار ش�فوى أو تحری�رى لجمی�ع المت�دربین، وی�تم 
تحضیر مجموعة م�ن الأس�ئلة الت�ى غالب�ا تك�ون أس�ئلة ص�واب وخط�أ أو 
تكمل�ة العب��ارات الناقص��ة والمقدم�ة م��ن محاض��رى البرن�امج وبن��ك أس��ئلة 

 ركزیة للتدریب.إدارة التقییم بالإدارة الم
ویقوم موجھ البرنامج بعد ذلك بتجمیع الأسئلة من المتدربین وإرس�الھا   

إلى إدارة التقییم ب�الإدارة المركزی�ة، وذل�ك لوض�ع درج�ات الاختب�ار ال�ذى 
درج��ة للس��لوك والمواظب��ة  ۲۰درج��ة بالإض��افة إل��ى  ۸۰یخص��ص ل��ھ 

رن�امج، وترج�ع لإعطاء شھادات للمتدربین سواء بالنجاح أو بالفشل ف�ى الب
 أسباب عدم حدوث تغیر فى مرحلة التعلم إلى مشاكل لدى المتدرب.   

 مرحلة تقییم سلوك المتدربین ونتائج البرنامج التدریبى: -ج
بالنس�بة لمرحلت��ى س��لوك المت��دربین ونت�ائج البرن��امج الت��دریبى ف��لا        

یات الزراع�ة تقوم الإدارة المركزیة للتدریب أو المراك�ز التدریبی�ة أو م�دیر
 بتقییمھا، وذلك قد یرجع لعدم توافر الإمكانیات المالیة المناسبة.

ویتم حساب تكالیف التدریب من قبل الإدارة المركزیة للت�دریب والت�ى      
تتمث�ل ف�ى: مكاف�آت الم�دربین، وب��دلات انتق�ال، وتك�الیف إداری�ة، وتك��الیف 

وم بحس��ابھا المراك��ز إع��داد الم��واد التدریبی��ة، وتك��الیف الإعاش��ة الت��ى تق��
 التدریبیة وإرسالھا إلى الإدارة المركزیة.

 ثانیا: نتائج اختبارات صلاحیة الإطار المقترح لتقییم التدریب الزراعى:
 الصدق الظاھرى:-أ

بالصدق الظاھرى مدى قدرة الاختبار على أن یقیس ما وض�ع یقصد       
لقی�اس الأبع��اد لقیاس�ھ م�ن خ�لال النظ��ر إلی�ھ وفح�ص م�دى ملاءم��ة بن�وده 

المختلفة التى وضعت لقیاس ذل�ك، ویق�اس م�ن خ�لال ع�رض الاختب�ار أو 
، ۲۰۱٤المقیاس على عدد من الخب�راء والمحكم�ین مح�ل البحث.(خض�ر، 

 )۲۱٦ص
) والمتعلق�ة بع�رض مع��اییر ۱وق�د أظھ�رت النت�ائج ال��واردة بج�دول(       

عی�ار ق��د م ۱٥الإط�ارعلى مجموع�ة م��ن المحكم�ین، أن المع�اییر وع��ددھا 
 % من المحكمین. ۸۰حصلت جمیعھا على موافقة أكثر من 

 ): آراء المحكمین فى عبارات الإطار المقترح لتقییم التدریب الزراعى۱جدول(  
 المجموع غیر صالح صالح لحد ما صالح م

 %لصالحیة المعیار مجموع الأوزان % العدد % العدد % العدد
۱ ۲۰ ۸۳,۳ ۲ ۸,۳ ۲ ۸,۳ ٦٦ ۹۱,٦ 
۲ ۲۲ ۹۱,۷ ۲ ۸,۳ - - ۷۰ ۹۷,۲ 
۳ ۲۱ ۸۷,٥ ۳ ۱۲,٦ - - ٥۹ ۹٥,۸ 
٤ ۲۳ ۹٥,۸ ۱ ٤,۲ - - ۷۱ ۹۸,٦ 
٥ ۲۰ ۸۳,۳ ۱ ٤,۲ ۳ ۱۲,٦٥ ٥ ۹۰,۲ 
٦ ۲۲ ۹۱,۷ ۱ ٤,۲ ۱ ٤,۲ ٦۹ ۹٥,۸ 
۷ ۲٤ ۱۰۰ - - - - ۷۲ ۱۰۰ 
۸ ۲۲ ۹۱,۷ ۲ ۸,۳ - - ۷۰ ۹۷,۲ 
۹ ۲۳ ۹٥,۸ ۱ ٤,۲ - - ۷۱ ۹۸,٦ 

۱۰ ۲۱ ۸۷,٥ ۱ ٤,۲ ۲ ۸,۳ ٦۷ ۹۳,۱ 
۱۱ ۲۳ ۹٥,۸ ۱ ٤,۲ - - ۷۱ ۹۸,٦ 
۱۲ ۲۱ ۸۷,٥ ۱ ٤.۲ ۲ ۸,۳ ٦۷ ۹۳,۱ 
۱۳ ۲۲ ۹۱,۷ ۱ ٤,۲ ۱ ٤,۲ ٦۹ ۹٥,۸ 
۱٤ ۲۳ ۹٥,۸ ۱ ٤,۲ - - ۷۱ ۹۸,٦ 
۱٥ ۲۱ ۸۷,٥ ۲ ۸,۳ ۱ ٤,۲ ٦۸ ۹٤,٤ 

 درجة ۷۲حسبت النسب المئویة لصلاحیة المعیار على أساس أن الحد الأقصى للدرجة=
 
 الصدق التكوینى أو الاتساق الداخلى: -ب

یعرف الص�دق التك�وینى لمكون�ات الإط�ار بم�دى اتس�اق الج�زء   
مع الكل، ویمكن التعبیر عنھ بالارتباطات الداخلیة بین العب�ارات والدرج�ة 

تنتمى إلیھ العبارات، وبناءا على ھذا تم تحدید الص�دق الكلیة للمكون الذى 
 التكوینى كالآتى:

 مكون التقییم بعد الانتھاء من الدورة مباشرة: - أ
) أن جمی��ع ق��یم مع���املات ۲یتض��ح م��ن النت��ائج ال���واردة بج��دول (      

الارتباط بین كل معی�ار م�ن المع�اییر الخمس�ة المكون�ة لمك�ون التقی�یم بع�د 
ة مباش��رة والدرج��ة الكلی�ة لھ��ذا المك��ون معنوی��ة عن��د الانتھ�اء م��ن ال��دور

) وق��د ت��م حذف��ھ لع��دم ۲، فیم��ا ع��دا المعی��ار رق��م (۰,۰٥و ۰,۰۱مس��توى 
 وجود معنویة بینھ وبین الدرجة الكلیة لھذا المكون.

 
 

): قیم معاملات الارتباط البینیة بین معاییر التقییم بعد الانتھاء ۲جدول( 
 من الدورة مباشرة والدرجة الكلیة لھذا المكون

 معامل الارتباط المعیار
۱ ۰,٤٤٤* 
۲ ۰,۳۷۹ 
۳ ۰,۹۳۲** 
٤ ۰,٥۱٤* 
٥ ۰,۸٤۱** 
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 ة العمل:مكون تقییم التغیرات السلوكیة فى بیئ -ب
)، ۷)، و(٦) أن المع���اییر(۳یتض���ح م���ن النت���ائج ال���واردة بج���دول (     

) ذات ارتب�اط معن�وى م�ع الدرج�ة الكلی�ة لھ�ذا المك�ون عن�د مس�توى ۱۰و(
) لع��دم وج���ود ۹)، و(۸،وق��د ت��م ح���ذف المع��اییر رق���م ( ۰,۰٥،  و۰,۰۱

 معنویة بینھا وبین الدرجة الكلیة لھذا المكون. 
 

ت الارتب��اط البینی�ة ب��ین مع�اییر تقی��یم التغی��رات ): ق��یم مع�املا۳ج�دول(
 السلوكیة فى بیئة العمل والدرجة الكلیة لھذا المكون

 معامل الارتباط العبارة
٦ ۰,٤۸۷* 
 ارتباط تام ۷
۸ ۰,۲۳۱ 
۹ ۰,۱٦۰ 

۱۰ ۰,٦۸۸** 
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 مكون تقییم أثر التدریب: -ج 
)، ۱۲) أن المع���اییر رق���م (٤ج���دول (یتض���ح م���ن النت���ائج ال���واردة ب     

) ذات ارتباط معن�وى م�ع الدرج�ة الكلی�ة لھ�ذا المك�ون عن�د ۱٥)، و(۱۳و(
) لع��دم وج��ود ۱٤)، و(۱۱، وق��د ت��م ح��ذف المع��اییر رق��م (۰,۰۱مس��توى 

 معنویة بینھا وبین الدرجة الكلیة لھذا المكون. 
 

ر الت�دریب ): قیم معاملات الارتباط البینیة بین مع�اییر تقی�یم أث�٤جدول(
 والدرجة الكلیة لھذا المكون

 معامل الارتباط العبارة
۱۱ ۰,۲۳٥ 
۱۲ ۰,۷٦٥** 
۱۳ ۰,٦۳۳** 
۱٤ ۰,۲۳٥ 
۱٥ ۰,۷٦۲** 
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مما سبق یتضح أن معاییر الإطار المقترح لتقی�یم الت�دریب الزراع�ى     
لھ�ا ارتب�اط  ) مع�اییر ل�م تك�ن٥) معی�ار بع�د ح�ذف (۱۰قد اشتمل عل�ى (

معنوى ذات دلالة معنویة مع الدرجة الكلیة للمكون الخاص بھ�ا، وق�د ت�م 
 تعدیل صیاغة بعض العبارات بناءا على آراء المحكمین.

 ثالثا: أبعاد الإطار المقترح  لمرحلة بعد التدریب:
 تقییم بعد الانتھاء من الدورة مباشرة:-۱

دم التطبی��ق، وتش��مل تل��ك إمكانی��ة التطبی��ق المس��تقبلى، وأس��باب ع��-أ    
 المرحلة المعاییر الآتیة:

استیفاء نموذج لتحدید درجة استفادة المتدرب ون�وع التغی�ر ف�ى المع�ارف  -
 والمھارات فى ضوء مؤشرات تحقیق الأھداف.

تلقى تقاریر من المشرفین عن رض�ا المت�دربین والم�دربین ع�ن البرن�امج  -
 التدریبى.

المش�كلات الإداری��ة والتنظیمی�ة المتعلق��ة ق�درة إدارة الت��دریب عل�ى ح��ل  -
 بالبرنامج التدریبى.

توثیق الحقیبة التدریبی�ة وتس�لیمھا إل�ى الجھ�ات ذات الاختص�اص للحف�ظ  -
 والرجوع إلیھا وقت الحاجة.

) النت��ائج المتعلق���ة بإمكانی��ة التطبی���ق المس���تقبلى ٥ویع��رض ج���دول (    
 لمعاییر تلك المرحلة وھى كالآتى:

تقی�یم بع��د الانتھ�اء م�ن ال��دورة جمی��ع مع�اییر م�ن النت�ائج أن یتض�ح        
قد احتلت نسب عالیة من حیث إمكانیة تطبیقھا ، وقد بل�غ المتوس�ط مباشرة 

)، مما یشیر إلي الإمكانیة العالیة لتطبیق علي ٪۸۳,٦العام لتلك المعاییر (
   تلك المعاییر.

قھا لتقییم بع�د الانتھ�اء م�ن كما تبین أن أكثر المعاییر التى یمكن تطبی       
تلق��ى تق��اریر م��ن المش��رفین ع��ن رض��ا المت��دربین ال��دورة مباش��رة ھ��ى 

٪)، وذل�ك ق�د یرج�ع ۹٥,۱والمدربین عن البرنامج التدریبى بوزن نس�بى (
ذلك لاستخدام ذلك المعیارحالیا كما اتضح فى الوض�ع ال�راھن، بینم�ا ك�ان 

لإداری��ة والتنظیمی���ة ق���درة إدارة الت��دریب عل���ى ح��ل المش���كلات ا معی��ار
المتعلق�ة بال��دورة أثن��اء تنفی��ذھا أق��ل المع�اییر إمكانی��ة ف��ى التطبی��ق  وذل��ك 

٪)، وق�د یرج��ع ذل��ك إل�ى ع��دم وج�ود ك��وادر بش��ریة ۷۲,٥ب�وزن نس��بى (
 متخصصة لحل مشكلات التدریب باستمرار.

 اشرة) إمكانیة التطبیق المستقبلى لمعاییر تقییم بعد الانتھاء من الدورة مب٥جدول (
 
 

 المعیـــــــــــــــــــار         

  ۳٤مدیرى التدریب والعاملین بالإدارة المركزیة للتدریب ن=

 الوزن
 النسبى 

 (٪) 
 إمكانیة 
 عالیة
(٪) 

 إمكانیة
 متوسطة

(٪) 

 إمكانیة
 محدودة

(٪) 

 لا
 یمكن تطبیقھ

(٪) 
 ۸٦,۳ - ۱۷,٦ ٥,۹ ۷٦,٤ استیفاء نموذج لتحدید درجة استفادة المتدرب.  -
 ۹٥,۱ - - ۱٤,۷ ۸٥,۳ تلقى تقاریر من المشرفین عن رضا المتدربین.  -
 ۷۲,٥ ۱٤,۷ ٥,۹ ۲۰,٦ ٥۸,۸ قدرة إدارة التدریب على حل المشكلات. -
 ۸۰,٤ ۱۱,۸ - ۲۳,٥ ٦٤,۷ توثیق الحقیبة التدریبیة وتسلیمھا للجھات المعنیة. -

 ۸۳,٦                                                                                            )٪المتوسط العام(
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وقد ذكر المبحوثین أن عدم توافر الإمكانی�ات س�بب رئیس�ى لن�درة 
٪) وذل��ك م��ن ٦٤,۷أو ع�دم إمكانی��ة تطبی��ق المع��اییر بمتوس�ط ع��ام بل��غ (

درة أو عدم تطبیق تلك المعاییر، مم�ا إجمالى عدد المبحوثین الذین ذكروا ن
یش��یر إل��ى ض��رورة إح��داث تغیی��رات إداری��ة وتنظیمی��ة لت��وفیر إمكانی��ات 

 لتحقیق تلك المعاییر.
  الأسالیب ومصادر التطبیق المستقبلى:-ب

) الأسالیب والمصادر الممك�ن اس�تخدامھا لتطبی�ق ۸یعرض جدول (       
دیرى الت�دریب بالمحافظ�ات، معاییر تلك المرحلة، وذلك من وجھ�ة نظ�ر م�

والعاملین بالإدارة المركزیة للتدریب الذین ذكروا إمكانیة عالیة ومتوس�طة 
للتطبیق المستقبلى للمعیار، ویتبین م�ن ھ�ذا الج�دول بص�فة عام�ة اس�تخدام 
الاستبیانات، والاعتماد على جھة التدریب فى تطبیق مع�اییر تل�ك المرحل�ة 

 كالآتى:
ج أن الاس��تبیانات م��ن أكث��ر الأس��الیب الت��ى یمك��ن یتض��ح م��ن النت��ائ      

اس��تخدامھا لتطبی��ق مع��اییر تقی��یم بع��د الانتھ��اء م��ن ال��دورة مباش��رة وذل��ك 
٪)، كم��ا بلغ��ت المتوس��طات العام��ة لاس��تخدام ٤۰,۹بمتوس��ط ع��ام بل��غ (

٪)، ۳۳,٥الملاحظ���ة، والمق���ابلات الشخص����یة، والس���جلات والوث����ائق (
 ٪) على التوالى.۱۰٪)، (۱٥,٦و(
كما یتضح أن جھة التدریب ستكون أكثر الجھات المسئولة عن تقی�یم       

 ٪).۷٦,٥بعد الانتھاء من الدورة مباشرة بمتوسط عام بلغ (

وإجمالا یتبین من النتائج السابقة أن الاستبیانات أكثر الوسائل التى         
د یمكن استخدامھا لتطبیق معاییر تلك مرحلة، وقد یرج�ع ذل�ك إل�ى الاعتم�ا

الحالى علیھا فى تقییم بعد الانتھ�اء م�ن ال�دورة مباش�رة، كم�ا یتض�ح ایض�ا 
مسئولیة جھة التدریب فى تطبیق معاییر تلك المرحلة، وقد یرجع ذلك إل�ى 
أن ھذا التقییم یحتاج إلى إجراءه بعد الانتھاء م�ن ال�دورة مباش�رة وھ�و م�ا 

 قد یتوفر من خلال جھة التدریب.
 كیة فى بیئة العمل:تقییم التغیرات السلو-۲
إمكانی��ة التطبی��ق المس��تقبلى، وأس��باب ع��دم التطبی��ق، وتش��مل تل���ك -أ

 المرحلة المعاییر الآتیة:
 زیادة الرضا الوظیفى ودافعیة المتدربین نحو العمل. -
قدرة المتدربین على نقل الخبرة وتعلیم زملاءھم ما تعلم�وه م�ن البرن�امج  -

 التدریبى.
 یدة لحل مشكلات العمل الفنیة وغیر الفنیة.اكتساب طرق وأسالیب جد -

) النتائج المتعلقة بإمكانیة التطبیق المستقبلى لمعاییر ٦ویعرض جدول (     
 تلك المرحلة وھى كالآتى:

تقییم التغیرات الس�لوكیة ف�ى بیئ�ة جمیع معاییر تبین من النتائج أن 
ل��غ ق��د احتل��ت نس��ب متوس��طة م��ن حی��ث إمكانی��ة تطبیقھ��ا ، وق��د ب العم��ل

)، وقد یرجع ذلك إل�ى ع�دم اس�تخدام ٪٦۲,۸المتوسط العام لتلك المعاییر (
 تلك المعاییر فى التقییم من قبل كما اتضح فى الوضع الراھن.

195 
 



Zahran,Y. A. et al. 

ویتضح ایضا أن أكثر المعاییر التى یمك�ن تطبیقھ�ا لتقی�یم التغی�رات           
دربین نح�و زیادة الرضا الوظیفى ودافعیة المتالسلوكیة فى بیئة العمل ھى 

العمل، واكتساب طرق وأسالیب جدیدة لحل مش�كلات العم�ل الفنی�ة وغی�ر 
٪) لكلا منھما، مما یشیر إلى إمكانیة تطبیق تل�ك ۷۰,٦الفنیة بوزن نسبى (

قدرة المتدربین عل�ى نق�ل الخب�رة وتعل�یم المعاییر مستقبلا، بینما كان معیار 
معاییر إمكانیة فى التطبی�ق زملاءھم ما تعلموه من البرنامج التدریبى أقل ال

٪)، مم��ا یش��یر إل��ى ض��رورة تركی��ز الب��رامج ٤۷,۱وذل��ك ب��وزن نس��بى (
التدریبیة على تعل�یم المت�دربین نق�ل م�ا تعلم�وه إل�ى زملاءھ�م ف�ى العم�ل .

 ) إمكانیة التطبیق المستقبلى لمعاییر تقییم التغیرات السلوكیة فى بیئة العمل٦جدول (
 
 

ــ          ــ ــ ــ ــارالمعیـ ـ ــ ـ ــ  ــ

 الوزن النسبى ۳٤مدیرى التدریب والعاملین بالإدارة المركزیة للتدریب ن=
 
(٪) 

 إمكانیة عالیة
(٪) 

 إمكانیة
 متوسطة

(٪) 

 إمكانیة
 محدودة

(٪) 

 لا
 یمكن تطبیقھ

(٪) 
 ۷۰,٦ ۲۹,٤ - - ۷۰,٦ زیادة الرضا الوظیفى ودافعیة المتدربین نحو العمل. -
 ٤۷,۱ ٥۲,۹ - - ٤۷,۱ نقل الخبرة وتعلیم زملاءھم. قدرة المتدربین على -
 ۷۰,٦ ۲۹,٤ - - ۷۰,٦ اكتساب طرق وأسالیب جدیدة لحل المشكلات . -

     ٦۲,۸ )٪المتوسط العام(
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أما بالنسبة لأسباب ع�دم إمكانی�ة تطبی�ق بع�ض المع�اییر، فق�د ج�اء 

ئیس��ى لن�درة أو ع��دم إمكانی��ة تطبی��ق س�بب ع��دم ت��وافر الخب�رات كس��بب ر
٪)، وذل�ك م�ن إجم�الى ع�دد المبح�وثین ٥٥,۲المعاییر بمتوس�ط ع�ام بل�غ (

الذین ذك�روا ن�درة أو ع�دم تطبی�ق تل�ك المع�اییر، مم�ا یش�یر إل�ى ض�رورة 
توافر ك�وادر بش�ریة متخصص�ة لتقی�یم التغی�رات الس�لوكیة ف�ى بیئ�ة العم�ل 

 باستمرار.
  المستقبلى: الأسالیب ومصادر التطبیق-ب
) الأس��الیب والمص��ادر الممك��ن اس��تخدامھا لتطبی��ق ۸یع��رض ج��دول (          

معاییر تلك المرحلة، وذلك من وجھ�ة نظ�ر م�دیرى الت�دریب بالمحافظ�ات، 
والعاملین بالإدارة المركزیة للتدریب الذین ذكروا إمكانیة عالیة ومتوس�طة 

دول بص�فة عام�ة اس�تخدام للتطبیق المستقبلى للمعیار، ویتبین م�ن ھ�ذا الج�
الملاحظة، والاعتماد على الجھة الموفدة فى تطبی�ق مع�اییر تل�ك المرحل�ة 

 كالآتى:
یتض�ح م�ن النت�ائج أن الملاحظ�ة م��ن أكث�ر الأس�الیب الت�ى یمك��ن 
استخدامھا لتطبی�ق مع�اییر تقی�یم التغی�رات الس�لوكیة ف�ى بیئ�ة العم�ل وذل�ك 

ط الع�ام لاس�تخدام الاس�تبیانات ٪)، كما بلغ المتوس٥۸,۱بمتوسط عام بلغ (
)٤۱,٥.(٪ 

كما یتضح أن الجھة الموفدة ستكون أكثر الجھات المسئولة عن تقییم       
 ٪).۷٥,۷التغیرات السلوكیة فى بیئة العمل بمتوسط عام بلغ (

وإجمالا یتبین من النتائج السابقة أن الملاحظة أكثر الوس�ائل الت�ى         
عاییر تل�ك مرحل�ة، مم�ا یش�یر إل�ى أھمی�ة وج�ود یمكن استخدامھا لتطبیق م

مراقب��ة مس��تمرة للمت��دربین للتع��رف عل��ى م��دى تطب��یقھم م��ا تعلم��وه ف��ى 
ال�دورات التدریبی�ة، كم�ا یتض�ح ایض�ا مس�ئولیة الجھ�ة الموف�دة ف�ى تطبی�ق 
معاییر تلك المرحلة، وقد یرجع ذلك إلى أن ھذا التقییم یحتاج إل�ى إج�راءه 

 د یتوفر من خلال الجھة الموفدة.فى بیئة العمل وھو ما ق
 تقییم أثر التدریب:-۳
إمكانی��ة التطبی��ق المس��تقبلى، وأس��باب ع��دم التطبی��ق، وتش��مل تل���ك -أ

 المرحلة المعاییر الآتیة:
 حساب العائد من التدریب ومقارنتھ بالتكالیف التدریبیة.   -
ل�ف التحسن فى جودة الخدمة الإرشادیة والزراعیة المقدمة للزراع ومخت -

 المستھدفین.
 ترقى المتدربین فى وظائفھم نتیجة التدریب. -

) النت��ائج المتعلق���ة بإمكانی��ة التطبی���ق المس���تقبلى ۷ویع��رض ج���دول (    
 لمعاییر تلك المرحلة وھى كالآتى:

ق�د احتل��ت  تقی�یم أث�ر الت�دریبجمی�ع مع�اییر ویتض�ح م�ن النت�ائج أن        
بل��غ المتوس�ط الع��ام لتل��ك  نس�ب منخفض��ة م�ن حی��ث إمكانی��ة تطبیقھ�ا وق��د

)، وق�د یرج�ع ذل�ك إل��ى ع�دم اس�تخدام تل�ك المع�اییر ف��ى ٪۲۹,۱المع�اییر (
 التقییم من قبل كما اتضح فى الوضع الراھن.

وقد تبین ایضا أن أكثر المعاییر التى یمكن تطبیقھا لتقییم أث�ر الت�دریب      
زراع التحس��ن ف��ى ج��ودة الخدم��ة الإرش��ادیة والزراعی��ة المقدم��ة لل��ھ��ى 

٪)، وق�د یرج�ع ذل�ك إل�ى ارتب�اط ۳۷,۳ومختلف المستھدفین بوزن نس�بى (
ذلك المعیار بق�درة المت�دربین وارتب�اطھم ب�الزراع والخ�دمات المقدم�ة لھ�م، 

أق�ل المع�اییر  ترقى المتدربین ف�ى وظ�ائفھم نتیج�ة الت�دریببینما كان معیار 
یرج�ع إل�ى  ٪) وذل�ك ق�د۲۰,٦وذلك بوزن نسبى بلغ ( إمكانیة فى التطبیق

 ارتباط ذلك المعیار بوجود قوانین أو لوائح منظمة للعملیة التدریبیة.
أم�ا بالنس��بة لأس��باب ع�دم إمكانی��ة تطبی��ق بع�ض المع��اییر، فق��د ج��اء       

س�بب ع�دم ت�وافر الإمكانی�ات كس�بب رئیس�ى لن�درة أو ع�دم إمكانی�ة تطبی�ق 
المبح�وثین ٪)، وذل�ك م�ن إجم�الى ع�دد ٤۲,٥المعاییر بمتوس�ط ع�ام بل�غ (

الذین ذك�روا ن�درة أو ع�دم تطبی�ق تل�ك المع�اییر، مم�ا یش�یر إل�ى ض�رورة 
 إحداث تغییرات إداریة وتنظیمیة لتوفیر إمكانیات لتحقیق تلك المعاییر.

  الأسالیب ومصادر التطبیق المستقبلى:-ب
) الأسالیب والمصادر الممك�ن اس�تخدامھا لتطبی�ق ۸یعرض جدول (       

حلة، وذلك من وجھ�ة نظ�ر م�دیرى الت�دریب بالمحافظ�ات، معاییر تلك المر
والعاملین بالإدارة المركزیة للتدریب الذین ذكروا إمكانیة عالیة ومتوس�طة 
للتطبیق المستقبلى للمعیار، ویتبین م�ن ھ�ذا الج�دول بص�فة عام�ة اس�تخدام 
السجلات والوثائق، والاعتماد على الإدارة المركزی�ة للت�دریب ف�ى تطبی�ق 

 تلك المرحلة وھى كالآتى: معاییر
یتض�ح م�ن النت�ائج أن الس�جلات والوث�ائق م�ن أكث�ر الأس�الیب الت��ى       

یمكن استخدامھا لتطبیق معاییر تقییم أثر الت�دریب وذل�ك بمتوس�ط ع�ام بل�غ 
٪)، كما بلغ المتوسطات العامة لاس�تخدام الملاحظ�ة، والاس�تبیانات ۷,٦٦(
 ٪) على التوالى.۱٥,۸٪)، و(٥,۱۷(

كم�ا یتض�ح ایض�ا م�ن النت�ائج أن الإدارة المركزی�ة للت�دریب س��تكون       
 ٪).٥٥,٦أكثر الجھات المسئولة عن تقییم أثر التدریب بمتوسط عام بلغ (

وإجم��الا یتب��ین م��ن النت��ائج الس��ابقة أن الس��جلات والوث��ائق أكث��ر         
إل�ى الوسائل التى یمكن استخدامھا لتطبیق معاییر تل�ك مرحل�ة، مم�ا یش�یر 

أھمیة وجود قاعدة بیانات خاصة لمقارنة الوض�ع قب�ل وبع�د الت�دریب، كم�ا 
یتض�ح ایض�ا مس��ئولیة الإدارة المركزی�ة للت��دریب ف�ى تطبی��ق مع�اییر تل��ك 
المرحلة، وقد یرجع ذلك إلى أن ھذا التقییم یحتاج إلى خب�رات وتغیی�ر ف�ى 

 للتدریب.اللوائح المنظمة للعمل وھو ما قد یتوافر بالإدارة المركزیة 
 

 ) إمكانیة التطبیق المستقبلى لمعاییر تقییم أثرالتدریب۷جدول (

 المعیـــار
 الوزن النسبى ۳٤مدیرى التدریب والعاملین بالإدارة المركزیة للتدریب ن=

 
 إمكانیة عالیة (٪)

(٪) 
 إمكانیة
 (٪) متوسطة

 إمكانیة
 (٪) محدودة

 لا
 (٪) یمكن تطبیقھ

 ۲۹,٤ ٥٥,۹ - ٤٤,۱ - یب ومقارنتھ بالتكالیف التدریبیة.حساب العائد من التدر -
 ۳۷,۳ ٤٤,۱ - ٥٥,۹ - التحسن فى جودة الخدمة الإرشادیة المقدمة للزراع. -
 ۲۰,٦ ٥۲,۹ ۲٦,٤ - ۲۰,٦ ترقى المتدربین فى وظائفھم نتیجة التدریب. -

 ۲۹,۱ )٪المتوسط العام(
 المصدر:استمارة الاستبیان  
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 یب والمصادر الممكن استخدامھا فى قیاس معاییر مرحلة ما بعد التدریب):الأسال۸جدول (

ــار(*)  المعیـ

 المصادر المسئولة عن القیاس الأسالیب الممكن استخدامھا فى القیاس

 سجلات
 ووثائق

 مقابلات
 استبیانات ملاحظة شخصیة

الإدارة 
 المركزیة
 للتدریب

 جھة
 التدریب

 الجھة
 الخبراء الموفدة

 ٪ تكرار ٪ تكرار ٪ تكرار ٪ تكرار ٪ تكرار ٪ تكرار ٪ تكرار ٪ تكرار
 تقییم بعد الانتھاء من الدورة مباشرة:

 - - - - ۷۱,٤ ۲۰ ۲۸,٦ ۸ ٦٤,۳ ۱۸ - - ۳٥,۷ ۱۰ - - استیفاء نموذج لتحدید درجة استفادة المتدرب. -
 - - ٤۱,۲ ۱٤ ٥۸,۸ ۲۰ - - ۷۳,٥ ۲٥ - - ۲٦,٥ ۹ - - تلقى تقاریر من المشرفین عن رضا المتدربین. -
 - - - - ۸۸,۹ ۲٤ ۱۱,۱ ۳ ۲٥,۹ ۷ ۷٤,۱ ۲۰ - - - - قدرة إدارة التدریب على حل المشكلات. -
 - - ۱۳,۳ ٤ ۸٦,۷ ۲٦ - - - - ٦۰ ۱۸ - - ٤۰ ۱۲ توثیق الحقیبة التدریبیة وتسلیمھا إلى الجھات المعنیة. -

 - ۱۳,٦ ۷٦,٥ ۹,۹ ٤۰,۹ ۳۳,٥ ۱٥,٦ ۱۰ )٪المتوسط العام(
 تقییم التغیرات السلوكیة فى بیئة العمل:

 - - ۸۳,۳ ۲۰ ۱٦,۷ ٤ - - ٦۲,٥ ۱٥ ۳۷,٥ ۹ - - - - زیادة الرضا الوظیفى ودافعیة المتدربین نحو العمل. -
 - - ٦۸,۷ ۱۱ ۳۱,۳ ٥ - - ۳۷,٥ ٦ ٦۲,٥ ۱۰ - - - - قدرة المتدربین على نقل الخبرة وتعلیم زملاءھم. -
 - - ۷٥ ۱۸ ۲٥ ٦ -  ۲٥,۹ ٤ ۷٤,۱ ۲۰ - - - - یب جدیدة لحل المشكلات.اكتساب طرق وأسال -

 - ۷٥,۷ ۲٤,۳ - ٤۱,۹ ٥۸,۱ - - )٪المتوسط العام(
 تقییم أثرالتدریب:

 - - - - ۳۳,۳ ٥ ٦٦,۷ ۱۰ - - - - - - ۱۰۰ ۱٥ حساب العائد من التدریب ومقارنتھ بالتكالیف التدریبیة. -
ش���ادیة والزراعی��ة المقدم���ة التحس��ن ف��ى ج���ودة الخدم��ة الإر -

 - - ٥۷,۹ ۱۱ ٤۲,۱ ۸ - - ٤۷,٤ ۹ ٥۲,٦ ۱۰ - - - - للزراع.

 - - - - - - ۱۰۰ ۷ - - - - - - ۱۰۰ ۷ ترقى المتدربین فى وظائفھم نتیجة التدریب. -
 - ۱۹,۳ ۲٥,۱ ٥٥,٦ ۱٥,۸ ۱۷,٥ - ٦٦,۷ )٪المتوسط العام(

 ذكر بعض المبحوثین أكثر من أسلوب ومصدر للمعیار الواحد (*):المصدر:استمارة الاستبیان                 
 

 التوصیات
یت�یح لن�ا الإس�تعراض الس�ابق للنت��ائج البحثی�ة الخ�روج بع�دد م��ن 

 التوصیات منھا:
الحاجة إلى الإطلاع ومراجعة النماذج الدولیة لتقییم الت�دریب، للاعتم�اد  -۱

را لم��ا علیھ��ا ف��ى وض��ع أس��س واض��حة لتقی��یم الب��رامج التدریبی��ة، نظ��
أوض��حتھ النت��ائج المتعلق���ة بالوض��ع ال��راھن لتقی���یم م��ا بع��د الت���دریب 

 الزراعى من عدم الاھتمام ومراجعة تلك النماذج.
ضرورة دراسة أثر البرامج التدریبیة على المجتمع م�ن خ�لال التع�رف  -۲

على مدى التحسن ف�ى الخدم�ة الإرش�ادیة المقدم�ة لل�زراع نتیج�ة تأھی�ل 
عیین، نظ�را لم�ا أوض�حتھ نت�ائج الدراس�ة م�ن وتدریب المرش�دین ال�زرا

 إمكانیة التطبیق المستقبلى لذلك المعیار. 
أھمیة سعى الإدارة المركزی�ة للت�دریب م�ن تطبی�ق إط�ار متكام�ل لتقی�یم  -۳

مرحلة ما بعد التدریب الزراعى، وذلك م�ن خ�لال الاسترش�اد بالمع�اییر 
لت��زام جمی��ع والأس��الیب والمص��ادر المقترح��ة بالدراس��ة الحالی��ة، م��ع ا

 الأطراف بتأدیھ أدوارھم على أكمل وجھ.  
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 الملاحق
 

 )  المعاییر المقترحة لتقییم مرحلة ما بعد التقییم الزراعى فى مصر۱ملحق(
 المعیـار م
 استیفاء نموذج لتحدید درجة استفادة المتدرب ونوع التغیر فى المعارف فى ضوء مؤشرات تحقیق الأھداف.- ۱
الأس�الیب والمعین��ات -المحت��وى-الم�دربون-الخ��دمات  -م��دة ال�دورة -الزم�ان-قی�اس رض��ا المت�دربین ع��ن البرن�امج الت��دریبى(المكان- ۲

 المستخدمة).
 تحدید مدى اكتساب الخبرات المناسبة للتطبیق العملى فى بیئة العمل.- ۳
 المتعلقة بالدورة أثناء تنفیذھا.قدرة إدارة التدریب على حل المشكلات الإداریة والتنظیمیة - ٤
 تحدید الدروس المستفادة ونقاط القوة والضعف فى البرنامج التدریبى.- ٥
 تطبیق المتدربین ما تعلموه من التدریب فى وظائفھم بكفاءة.- ٦
 قدرة المتدربین على نقل الخبرة وتعلیم زملاءھم ما تعلموه من البرنامج التدریبى.- ۷
 ت الرضا الوظیفى لدى العاملین المتدربین.زیادة معدلا- ۸
 التحسن فى أداء العاملین و استخدامھم  لأسالیب ونماذج جدیدة مرتبطة بالمحتوى التدریبى. - ۹

 انخفاض المشكلات لدى العاملین. - ۱۰
 سھولة التغلب على المشكلات التى تواجھ المتدربین فى أماكن عملھم- ۱۱
 ریب ومقارنتھ بالتكالیف التدریبیة  حساب العائد من التد- ۱۲
 التحسن فى جودة الخدمة الإرشادیة والزراعیة المقدمة للزراع ومختلف المستھدفین- ۱۳
 زیادة القدرة على التعلم الذاتى والرجوع لمصادر المعرفة- ۱٤
 ترقى المتدربین فى وظائفھم نتیجة التدریب- ۱٥
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ABSTRACT 
 

The current study aimed mainly to recognize the potential of suggesting framework for evaluation of the post 
agricultural training level.  

This aim was achieved through identifying the current status of evaluation of the post agricultural training 
level and test validity of framework for evaluation of the post agricultural training level. 

This study was conducted out in Dakhlia Governorate ,El-Kanater el Khairia center and Central 
Administration for Training to identify the current status of evaluation post agricultural training level, Also (34)  
Training managers were interviewed. 

Data were collected through Secondary sources and questionnaire based on personal interview, telephone 
calls and mail during the period from August 2014 to December 2015.Frequencies and percentages were used to 
analyze data statistically.   

The study findings showed that reaction and learning phases were evaluated, while the behavior and results 
phases were not evaluated by central administration for training and (10) of standards are valid to judge the 
evaluation of the post training level. 

The results also showed that the standard "received reports from supervisors for satisfaction of trainees and 
trainers for the training program" is the most standard which can be applied in reaction and learning phase by 
(95.1%) and the standard" increase trainees satisfaction and motivation toward work" is the most standard which can 
be applied in behavior phase by (70.6%).    

Also, the standard " improvement in the quality of extension service which provided to stakeholders" is the 
most standard which can be applied in results phase by (37.3%). 

The study recommended that Central Administration for Training should support and apply the suggested 
framework for evaluation of the post agricultural training level under conditions of the local circumstances. 
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